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שאלות4נענה יחד על 

סל כלים.." + כדאי לשים לב ל"ובסוף יהיה 

?איך?מה?למה ?איפה



רינתיה ברוכים לוין 
limiלית "מנכ

איתי שטרן
Lnetל "מנכ

נעם הרץ
ל שיווק ומכירות"סמנכ

דע-ומייסד גע

?מי כאן



מאמינות  
שלמידה היא מנוע צמיחה של אנשים וארגונים  

אנחנו



הארגונית בישראלבית לתחום הלמידה  

ייעוץ
אסטרטגי

הדרכות
בארגונים

למידת
המקצוע

מחקר
ותוכן

קהילה
מקצועית









לקריאה נוספת
שלבי האבל  5–רוס קובלרמודל –

מכון מעברים  –ניהול בעת מלחמה –

ענבל ונגר –PTG–צמיחה פוסט טראומטית –

limiח מגמות הלמידה בארגונים "דו–HRאקוסיסטם של –

limi–למידה באמצעות מטה קוגניציה –

https://he.wikipedia.org/wiki/%D7%9E%D7%95%D7%93%D7%9C_%D7%A7%D7%95%D7%91%D7%9C%D7%A8-%D7%A8%D7%95%D7%A1
https://www.maavarimod.co.il/%d7%a2%d7%9b%d7%a9%d7%99%d7%95-%d7%97%d7%99%d7%a8%d7%95%d7%9d-%d7%97%d7%95%d7%a1%d7%9f-%d7%95%d7%a9%d7%92%d7%a8%d7%94-%d7%91%d7%a2%d7%aa-%d7%9e%d7%9c%d7%97%d7%9e%d7%94/
https://www.inbalwenger.co.il/%d7%a6%d7%9e%d7%99%d7%97%d7%94-%d7%9e%d7%9e%d7%95%d7%a6%d7%a7%d7%94-post-traumatic-growth/
https://limi.co.il/learning-trends-2023/
https://limi.co.il/metacognition/




?איך?מה?למה ?איפה



קבלה

דיכאון

מיקוח

כעס

הלם והכחשה

זמן

אנרגיה

רוס השלבים -קובלרפ "ע*חמשת שלבי האבל
לא חייבים להתקיים לפי  

ולא כל השלבים הסדר
מתקיימים אצל כולם  



1

2

שגרת 3
מלחמה

דריכות גבוהה לשינויים  –
איזון בין צרכי חירום לצרכי ההמשכיות העסקית  –
עסקית / יצירת המשכיות ארגונית –
בניית אסטרטגיה ושגרות חירום  –

שלבי

הלם 
וחירום

מענה לצרכים קריטיים בלבד  –
מיפוי מתמיד של סטאטוס העובדים ועוד  –
עסקית / תגובה ראשונית ארגונית –
יצירת בטחון וחוסן  –

התאוששות  
ושגרה

שיקום  –
הפקות לקחים ובחינה מחודשת של תוכניות ואסטרטגיות  –
הסתגלות מחודשת והתאמת שגרות ומענים  –
חזרה הדרגתית לעבודה שוטפת ככל הניתן  –

ההתמודדות
הארגונית

סקר

במלחמה



ZOOM
OUT

?מה עשינו כאן ולמה
להבין את המיקום הנוכחי ולאן כדאי להתקדם  <רפלקציה 

...  אני לא לבד<שיתוף 



?איך?מה?למה ?איפה







הכשרה לכל מי שעובד  
עם העובדים ולקוחות

בחינה של מענה ללקוחות  
כחלק מסל השירותים  

הקמת והכשרת צוותי עבודה  
ייעודיים ומומחים לנושא

HRאקוסיסטם של 
תומכות הלחימה של 
תומכות הלחימה

צמיחה פוסט טראומטית  
טראומה וקושי, מתוך התמודדות עם משבר, שחווה אדםחיובישינוי 

למידה  
שינוי קבוע יחסית בהתנהגות  

או בפוטנציאל התנהגותי  
שמקורו מניסיון

(Gage & Berliner, 1998)



?למה למידה והתפתחות עכשיו

החיים חזקים ויש עוד טוב לפנינו 

שליטה ואי של שפיות  

המשכיות עסקית



ZOOM
OUT

?מה עשינו כאן ולמה
(  נראה שולישהכלבטח )חיזוק תחושת המשמעות 

חיבור לגודל השעה ולמשימה של כולנו  



?איך?מה?למה ?איפה



חכמת 
'  דק10–נעבוד בחדרים קטנים 

בקטנה מכירים1.

:יחד על השאלהחושבים2.
? מה כדאי ללמוד בטווח הקרוב ובהמשך בארגונים

את התשובות שלכם בשאלון כותבים3.

ההמון

https://forms.gle/yQDksZFxh81xAmnh8


, סדנת נשימות, הפסקת עישון
קרב מגע  

כישורי , משמעות, אמפתיה
התמודדות  , הובלה ומנהיגות

עם אובדן

נגישות  -הדרכת מנהלים 
איך למדוד  , לעובדים
איך לעשות  , תפוקות

מוניטורינג

מענה לבעיות  
כלכליות  )מיידיות

דברים שיעשו לנו (והסברתיות
טוב

תיעדוף המענה מקצועי 
בתחום הביזנס של הארגון 
לצד מיקוד צרכים רגשיים  

וצרכי התפקידים השונים כעת 

מענים בתחומי מיומנויות  
תוך חיבור -ומקצועיות 

ואדפטציה למצב

כלים תרבותיים לעבודה עם 
יהודים -אוכלוסייה מעורבת

וערבים
-לעודד למידה עצמאית אליווי וכלים למנהלים  

סינכרונית  

טיפול של , כיבוי שריפות
quick wins  ועבודה

במעגלים קצרים

פעילויות לילדים
: התנהלות ברשתות חברתיות

ייצוג של  , הסברה, חשיפה
החברה  

שיח עם -לארגונים גלובליים 
שותפים בחו״ל

תכנים חיוניים ללמידה  
ולתפקיד בעת הזאת 

תכנים שייאפשרו מעטפת 
רגשית לכלל העובדים

?  הקרובמה הדבר שהכי חשוב ללמוד בארגונים בטווח 
שכלל לא פנויים כרגע ללמידה  ות/סבלנות לעובדים-דגש כללי *

עלו כנושאים מרכזיים כמעט מכל קבוצות החשיבה  –הקשבה ואמפטיה , חוסן



ניהול סיכונים   הפקת ושימור לקחים טיפול בפוסט טראומה בהתאמה  , הכשרות שגרה
לנסיבות  

שימור ידע עדכון והתאמת תכניות עבודה  
ותקציבים

הדגשה של מה שמייחד 
ומאחד אותנו ומינוף של רוח 

ההתנדבות

למצוא את הדבר שיכול לעזור 
בכל ארגון לסגור את הפער 

, Ai: שנוצר בזמן המלחמה
.  פרודקטיביות ואי ודאות

איך לייצר תהליכים קצרים  
לייצר שגרות חירום , יותר

לפעם הבאה

 war-lifeאיזון : להיות רלוונטי
balance ,ילים'להיות אג

?  יותרהרחוקמה הדבר שהכי חשוב ללמוד בארגונים בטווח 
עלו כנושאים מרכזיים כמעט מכל קבוצות החשיבה  -ריפוי וצמיחה ממשבר , התאוששות



עם ישראל חי !כולנו יחד בזה יחד ננצח
יש צורך -אם אין אני לי מי לי 

בשיקום האמון ברמה האישית 
הארגונית והלאומית

תודה על אוורור ונרמול

!יחד ננצח ונתפתח חייבים להאמין ! יהיה טוב
! בזה !יחד ננצח הימים הטובים ", נעים להכיר 

" עוד לפנינו PEACE & LOVE

יהיה טוב

זה בסדר גם להוריד את הרגל 
לא תמיד צריך להיות  . מהגז

שגריר אדוק של למידה 
ואפשר גם לחשוב על מענים  

אחרים

!פיס אנד לאב 

?עוד מסר לאומהן.לכםיש 



מטריצת
המיקוד

(קלות וריאליות היישום)השקעה 

השפעה
(קריטיות/ חשיבות לחברה )

2012, שמעון פס, בעז רונן' פרופ, ניהול ממוקדהספרמתוך 

https://www.hod-ami.co.il/product/otherbooks/%D7%A0%D7%99%D7%94%D7%95%D7%9C-%D7%9E%D7%9E%D7%95%D7%A7%D7%93-%D7%9C%D7%A2%D7%A9%D7%95%D7%AA-%D7%99%D7%95%D7%A8%D7%AA-%D7%A2%D7%9D-%D7%9E%D7%94-%D7%A9%D7%99%D7%A9-%D7%9E%D7%94%D7%93-4/


?איך?מה?למה ?איפה



https://www.facebook.com/groups/hapshuta/posts/1446952799589792/


ZOOM
OUT

?איך למדנו כאן ולמה
למידה של סימני שאלה  

שיתוף וחכמת ההמון  

בחירה  + מינימום הכרחי 

מטה קוגניציה ורפלקציה  



אקוסיסטם
HRשל 

סביר זה  
המצוין  

הישן

ו םל נ ש 

-מבט ל
2024

התייעלות 
יזומה

אחריות  
לספקים

...ווה'זיש לי דה 









...הבנתי שבוובינר



https://www.facebook.com/events/248750871115099
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